
Was ist Medical Share? 
Medical Share ist eine digitale Plattform von Swisscom 
Health. Sie ermöglicht den sicheren, verschlüsselten  
Austausch von medizinischen und administrativen 
Informationen wie Sprechstundenberichte, Terminein- 
ladungen oder Rechnungskopien zwischen unserer 
Klinik und Ihnen.  

Wie funktioniert Medical Share? 
1.	�Ihre Angaben 

Sie geben uns Ihre gültige E-Mail-Adresse und  
Mobiltelefonnummer an. 

2.	�Benachrichtigung 
Wenn wir Ihnen eine Nachricht oder ein Dokument 
senden, erhalten Sie eine Benachrichtigung per E-Mail 
(bitte prüfen Sie auch Ihren Spam-Ordner.)

3.	�Sicherer Zugriff 
Klicken Sie auf den Link in der E-Mail und geben  
Sie den Zugangscode ein, den Sie per SMS erhalten 
(der Link ist 30 Tage gültig.) 

4.	�Einsehen der Dokumente 
Sie können nun Ihre Unterlagen sicher über die 
Medical Share-Plattform abrufen und herunterladen. 

Sehr geehrte Patientin, sehr geehrter Patient 
Damit Ihre persönlichen Gesundheitsdaten bestmöglichst geschützt sind, nutzen wir für die Kommuni- 
kation mit Ihnen Medical Share. So können wir Ihnen Dokumente schnell, sicher und datenschutzkonform 
elektronisch zustellen.  

Ihre Vorteile 
    �Datenschutzkonform:  

geschützte, verschlüsselte Kommunikation 

   �Einfach:  
Zwei-Faktor-Authentifizierung per E-Mail  
und SMS 

    �Praktisch:  
überall Zugriff auf Ihre Dokumente

   �Nachhaltig:  
papierlos und umweltschonend

Mit den besten Wünschen für Ihre Genesung. 
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